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1 - OBJETO:

O presente Estudo Técnico Preliminar tem como obijetivo identificar, analisar e justificar a
necessidade de contratacdo de servicos especializados de agéncia de viagens para
suporte as atividades institucionais, visando Vviabilizar hospedagem, hotelaria e
agendamento de passagens aéreas (ida e volta), bem como todos os servigos correlatos,
por meio de atendimento remoto. O servico devera contemplar cotacao, reserva, emissao,

alteracdo, marcacgao, remarcagcdo e cancelamento de bilhetes, garantindo agilidade,



2.1.

2.2.

Diante

2.3.

(“-_""'\-\__
AN Ty - S .
< QUisEAMA—
Y

seguranca e otimizacdo de custos operacionais, utilizando o Sistema de Registro de

Pregcos para atender as necessidades desta Casa Legislativa (CMQ).

2 - NECESSIDADE DA CONTRATAGAO:

O presente estudo tem por finalidade a realizagdo de uma nova contratacdo de empresa
especializada para prestagdo de servicos de hospedagens, hotelaria, e agendamento com
emissdo de passagens aéras, sejam nacionais (Brasilia), para o transporte (sob demanda)
dos servidores efetivos ou comissionados, vereadores e seus assessores para atender as

demandas de deslocamento dos servidores publicos da Camara de Quissama;

A Administragado Publica necessita contratar servicos de agéncia ou operadora de viagens
para atender as demandas de deslocamento de servidores, agentes politicos e eventuais

colaboradores, em razgo de:
e Participagcao em eventos, cursos, conferéncias e reunides institucionais;
e Cumprimento de agendas administrativas fora da sede do 6rgéo;

Representacgao institucional em agdes governamentais em outros municipios, estados ou no

Distrito Federal,
e Situagdes imprevisiveis que demandem deslocamento emergencial.

da variagdo constante de datas, destinos e quantidades, a contratagdo deve ser

realizada sob Sistema de Registro de Pregos, possibilitando maior flexibilidade,

economicidade e planejamento

E fundamental que os meios disponibilizados para tais deslocamentos sejam adequados,
garantindo a eficiéncia e o cumprimento dos principios da economicidade e legalidade.
Nesse sentido, o presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) sera elaborado para verificar a
viabilidade técnica e financeira da contratagdo, analisando os quantitativos necessarios e
prevendo os custos associados ao servico de agenciamento de viagens. A partir desta
analise, sera possivel dimensionar adequadamente a necessidade da Administragao Publica,
assegurando que o processo licitatério contemple todos os elementos essenciais para a

composicao do Termo de Referéncia.
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atenda as necessidades administrativas da forma mais eficiente possivel, sem sobrecarregar

o0 erario e garantindo o uso racional dos recursos publicos. Assim, o ETP também ira
considerar, além do preco, a qualidade do servigo, a capacidade técnica da empresa
contratada e a adequacao das solugdes propostas as especificidades dos eventos a serem
atendidos, promovendo, ao final, uma contratacdo que atenda ao interesse publico com

transparéncia e eficacia.

A dependéncia de atendimento presencial ou pesquisas individuais, sem suporte técnico
especializado, aumenta riscos de atrasos, custos elevados, reservas inadequadas e falhas
operacionais. A terceirizagao por meio de agéncia cadastrada e habilitada garante eficiéncia,

disponibilidade continua e ampla cobertura nacional

3 - PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL:

A contratagdo em questdo nao esta prevista no nosso Plano de Contratagbes Anual (PCA).
Todavia, € imperativo que procedamos com a contratagdo ndo prevista em conformidade
com 0s novos parametros estabelecidos pela Lei de Licitagces. Isso implica em uma reviséao
cuidadosa de nossos procedimentos internos, garantindo que cada etapa do processo esteja

em conformidade com as novas diretrizes legais.

4- REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

Em resumo, os requisitos da contratacdo de servigo especializado em agenciamento de
viagens devem abranger aspectos como conformidade legal, experiéncia técnica, visando
garantir a escolha da empresa mais adequada de acordo com os parametros estabelecidos

pela Lei 14.133/2021. Logo, ha que se preencher os seguintes requisitos:

Obriga-se a CONTRATADA fornecer o objeto licitado nas condi¢gbes pactuadas no termo de

referéncia, bem como estrita obediéncia as exigéncias da legislagao vigente;

A CONTRATADA devera apresentar atestado ou declaragcdo de capacidade técnica

operacional;
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4.4. A CONTRATADA devera disponibilizar meio eficiente de comunicagcdo, que permita a
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solicitagcdo de servigos, como reservas de passagens e hospedagens, além de acompanhar
em tempo real a execugado dos servigos contratados, garantindo a acessibilidade e a
agilidade nas demandas da Camara. Devera estar disponivel suporte técnico continuo, para
resolver possiveis imprevistos ou emergéncias durante a execugdo dos servigos, como

alteragdes de passagens, cancelamentos ou reacomodagdes de hospedagem.

A CONTRATADA devera comprovar regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria,
conforme exigido pela Lei n°® 14.133/2021, bem como manter essas certiddes validas durante
toda a vigéncia contratual, assegurando a conformidade legal e a idoneidade da empresa

prestadora.

Para fins de minimizacao dos impactos ambientais, o0 servigo se dara sem emissao de papel,
em especial, quanto aos bilhetes de passagens aéreas que devem ser disponibilizados por

meio eletrénico.

5.0BRIGACOES DAS PARTES:
5.1. Obrigagdes da Contratada:

Manter, durante toda a vigéncia da contratagdo, compatibilidade com as obrigagdes por ela
assumidas e todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificagdo exigidas no instrumento

convocatorio.

Prestar os servicos no local previsto neste instrumento, acompanhados do(s)

correspondentes termos de garantia e assisténcia técnica, se for o caso.

Promover por sua conta, através de seguros, a cobertura dos riscos a que se julgar exposta,

em vista das responsabilidades que lhe cabem na execugéo do objeto do edital.

Aceitar os acréscimos ou supressdes do objeto do edital nos limites fixados no art. 125 da
Lei Federal n® 14.133/2021.
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Credenciar junto ao ORGAO CONTRATANTE funcionario que atendera as requisicdes

efetuadas pelo gestor da contratagao.

Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o servigo objeto deste estudo técnico

preliminar.

Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracdo, inerentes ao objeto da

presente contratacao.

Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacdo de garantia e

quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execugao do contrato.

Reservar, emitir, marcar e cancelar bilhete de passagem aérea nacional, com fornecimento
do referido bilhete por e-mail a ser definido ou, na hipétese de ocorrer impedimento técnico,

diretamente na sede da Contratante ou no balcao do aeroporto.

5.1.10. Entregar o bilhete e passagem fora do horario de expediente por meio ou em local

informado pelo contratante, quando, por impedimento técnico, ndo for possivel a entrega do
bilhete por e-mail ou fac-simile. Solucionar os problemas que venham surgir, relacionados
com reservas de passagens, tarifas de embarque ou quaisquer outras logisticas de

embarque.

5.1.11. A contratada apresentara a Contratante, juntamente a fatura de crédito, copia dos

documentos onde constem as taxas e multas cobradas pela companhia aérea que expediu o

bilhete cancelado, de modo a demonstrar a exatidao de apuragao do valor de reembolso.

5.1.12. Nos casos em que o valor do bilhete ndo voado ficar a disposicdo da contratante,

para utilizagao futura, a contratada devera acompanhar o crédito correspondente, emitindo
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relatorios para a contratada, para utilizagdo e abatimento de novo bilhete de passagem,

sempre que possivel.

5.1.13. Imediatamente apds o cancelamento do bilhete ou no NO-SHOW, a contratada

devera requerer junto a companhia aérea o reembolso dos créditos ou crédito futuro, o que

for mais conveniente, provenientes da passagem cancelada ou nao voada.

5.1.14. Quando o cancelamento ocorrer dentro do prazo concedido pelas companhias

5.21.

5.2.3.

aéreas, implicara em cancelamento automatico sem 6nus para a contratante.

Cumprir todas as demais obrigag¢des impostas pelo edital e seus anexos.

5.2. Obrigagdes do Orgao Contratante:

Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a execugdo das obrigagdes contratuais,
inclusive permitindo acesso de empregados, prepostos ou representantes da CONTRATADA
as dependéncias do ORGAO CONTRATANTE relacionadas a execucdo do servico deste

Estudo Técnico Preliminar.

5.2.2. Acompanhar e fiscalizar a execug¢ao dos servigcos objeto deste documento.

Comunicar a contratada a qualidade de bilhetes a serem fornecidos, por meio de requisigao
de passagem aérea devidamente autorizada por servidor designado, indicando as

informacdes necessarias para a execugao dos servicos.

5.2.4. Proporcionar todas as condi¢gdes necessarias ao bom andamento dos servigos contratados.

6.DESCRIGCAO DOS SERVIGOS PRETENDIDOS.
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A empresa contratada devera prestar os seguintes servigos:

6.1. Passagens Aéreas.

Reserva prévia com bloqueio de tarifas quando possivel.
Emiss&o de passagens aéreas (ida e volta).

Solicitagao de alteragao de voo.

Marcacao e remarcacao de bilhetes.

Cancelamento de passagens conforme regras tarifarias.
Suporte 24h para emergéncias operacionais.

Suporte para bagagens, check-in e assisténcia ao passageiro;

Atendimento remoto (telefone, WhatsApp, e-mail ou plataforma)

6.2. Hospedagem / Hotelaria.

Pesquisa de hotéis dentro dos critérios de orgamento e localizag&o.

Cotacéo e reserva de hospedagem conforme categoria autorizada pelo 6rgéo;

Reservas com possibilidade de cancelamento e alteragao;
Reserva e confirmagao de hospedagem.
Readequacéo de datas e cancelamentos.

Atendimento a preferéncias especificas (acessibilidade, café
estacionamento, etc).

Garantia de disponibilidade em periodos criticos (feriados, eventos).

6.3. Atendimento Remoto.

Suporte por e-mail, telefone, aplicativos e sistema online.
Atendimento em horario comercial e plantdo emergencial.

Plataforma digital com acesso a historico de viagens e relatorios.

da

manha3,



Relatérios mensais de passagens emitidas, canceladas e remarcadas.

A prestacdo dos servigos devera ocorrer sob demanda, observando os pregos
registrados.

7.JUSTIFICATIVA TECNICA.

A contratacao de empresa especializada assegura:

Economia: monitoramento continuo de tarifas, acesso a negociagdes corporativas e
reducao de custos.

Qualidade: suporte de profissionais experientes, dominio de sistemas de reservas
(GDS).

Agilidade: resposta imediata para imprevistos, como cancelamentos, atrasos e

mudancas de itinerario.

Segurancga: emissdo em sistemas homologados e cumprimento das regras da ANAC.

Centralizagcdo das demandas: integracdo de processos e documentagdo em um
unico canal.

Controle financeiro: relatérios mensais de despesas, histérico de viagens e
previsbes orgcamentarias.

8.REQUISITOS TECNICOS E FUNCIONAIS.

8.1 Requisitos Técnicos:

Plataforma ou sistema eletrénico para solicitagcbes e acompanhamento.
Utilizagao de sistemas GDS: Amadeus, Sabre ou Travelport.
Automacao de reservas e confirmacao eletronica.

Emisséo de bilhetes eletrénicos (e-ticket).

8.2 Requisitos Funcionais:

Atendimento remoto multicanal.



Opcdes de pagamento flexiveis (cartdo corporativo, faturamento mensal, etc).

Emissao de Nota Fiscal Eletrénica.
Suporte multilingue (desejavel).

Relatérios gerenciais.

8.3.Requisitos Nao Funcionais.

¢ Atendimento cordial, eficiente e com tempo de resposta adequado.

e Sistema seguro, com sigilo e prote¢do de dados pessoais (LGPD).

e Histdrico de transagdes acessivel mediante solicitagao.

Backup e redundancia operacional.

9.ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAGAO:9.1. Com base no DFD

(Documento de Formalizagdo de Demanda), elaborado pela Diretora Administrativa, o Sra.

Ana Izabel do Espirito Santo Silva, declinaremos a quantidades e os itens a serem licitados.

SERVICO AEREO / HOSPEDAGEM E HOTELARIA

ITEM |DESCRICAO ESPECIFICACAO TIPO DO |UNIDADE DE | QUANTIDADE
ITEM MEDIDA
1 Prestagdo de servicos de agenciamento de|Servigo UND. 50
viagens , por demanda, com fornecimento
de bilhetes de passagens aéreas nacionais, (passagem
ida e volta (brasilia) compreendendo a Aérea)
reserva, agendamento, vendas, marcacao
remarcagao e reembolso.
2 Prestacdo de servigo de agenciamento de|servico UND. 100
viagens por demanda com fornecimento de
hospedagem nacionais, (Brasilia) (Didrias)

comprrendendo a reserva, agendamentos,
vendas, marcagdes e reembolso. Com
quartos Individuais.

10- LEVANTAMENTO DE MERCADO:
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Foi realizado o levantamento de mercado e a alternativa para suprir a demanda seria a

contratacdo de operadora ou agéncia de viagens aéreas com cotagdo, reserva, emissao,
alteragdo, marcacao, remarcagao, cancelamento,por meio de atendimento remoto por meio
de empresas do ramo pertinente. Nao foi identificado outras alternativas de mercado para a
demanda em questdo, pois trata-se de material de consumo, o qual ndo poderia ser

substituido por outro objeto, nem ser produzido/fabricado pela prépria Administragao.

Diante das necessidades apontadas neste estudo, foram realizadas pesquisas junto ao
mercado, através de internet, contratagcées similares feitas por outros érgéos e entidades
publicas, por meio de consultas ao Portal Nacional de Contratagdes Publicas -PNCP, e
Painel de Precos do Governo Federal, com objetivo de identificar a existéncia de novas
metodologias, tecnologias ou inovagdes que melhor atendam as necessidades desta casa

legislativa.

A aquisicao é bastante simplificada podendo ser oferecida por qualquer fornecedor na area.

11. ALTERNATIVAS DE SOLUGAO.

11.1. Solugao Interna.

Manter equipe interna para realizar buscas e emissbes de passagens.
Desvantagens: falta de ferramentas especializadas, maior custo operacional, auséncia de
tarifas corporativas e risco de erros.

11.2 Contratacao Individualizada (cada viagem).

Realizar reservas diretamente com companhias aéreas/hotéis.

Desvantagens: alto custo, baixa flexibilidade e auséncia de suporte centralizado.

11.3 Contratacao de Agéncia Especializada (Recomendada).

A solugdo consiste na contratacdo de empresa devidamente registrada no Ministério do
Turismo e/ou 6rgdos de classe competentes, com capacidade técnica e operacional para
prestar servicos integrados, suporte remoto e tarifas diferenciadas.
Vantagens: economia, agilidade, seguranga e controle centralizado.

12. ESTIMATIVA DE CUSTOS.

A estimativa de valor depende de:



e \olume anual de viagens.

e Tarifas e politicas de cada companhia aérea.

e Variagdo sazonal de hospedagens.

Modelo de estimativa preliminar (exemplo genérico):

Quantidade
Item Estimada
Pas_sage:ns 40
Nacionais
Passagens

Internacionais (se 10
fosse necessario)

Hospedagens

(diarias) 80
Quantidade

Item Estimada

Valor Médio (R$) Total Estimado (R$)

900,00

3.500,00

280,00

36.000,00

35.000,00

22.400,00

Valor Médio (R$) Total Estimado (R$)



Total Estimado = 93.400,00
Os valores sdo exemplos e devem ser ajustados conforme demanda real.

13. Riscos e Mitigagodes.

Risco Probabilidade Impacto Mitigagao

S:;Scelamento de Médio Alto Suporte emergencial 24h
Alteragoes tarifarias  Alto Médio  Monitoramento automatico
Falhas "4 Médio Médio  Atendimento multicanal

comunicagao

Indisponibilidade  de Reserva antecipada e opcoes
hotéis Alto Alto alternativas
14. SOLUCAO.

e 14.1.ltem 1: DISPENSA DE LICITAGAO.

14.1.1. Art. 75. E dispensavel a licitacdo:

ll- Para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 62.725,59 (sessenta e dois mil
setecentos e vinte e cinco reais e cinquenta e um reais e cinquenta e nove centavos), no

caso de outros servigos e compras, conforme Decreto n° 12.343/2024.

14.1. 2. VANTAGENS.

14.1.2.1. Agilidade: Ao dispensar a realizagdo de uma licitagdo, é possivel contratar de

forma mais rapida, o que agiliza a execugéo de projetos e aquisicdo de bens e servigos;

14.1.2.2 Economia de recursos: Em alguns casos, a dispensa de licitagdo pode resultar
em economia de recursos, uma vez que nao € necessario realizar todo o processo

licitatorio, que pode demandar tempo e custos adicionais;

14.1.2.3. Escolha do fornecedor: A dispensa de licitagdo permite a escolha direta do



fornecedor, o que pode ser vantajoso quando se trata de empresas especializadas ou

com histérico comprovado de qualidade;

14.1.2.4. Pequeno valor: Quando o valor estimado da contratagdo € considerado de
pequena monta, conforme definido pela legislacdo, pode-se optar pela dispensa de

licitacdo. Essa medida visa simplificar o processo e evitar burocracias desnecessarias.

14.1.3. DESVANTAGEM.

14.1.3.1. Risco de sobrepreco: Sem a competicdo entre os fornecedores, ha um maior risco de

contratagdo por valores acima do mercado, o que pode resultar em sobreprecos e

desperdicio de recursos publicos.

14.2. Item 2 : SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS.

14.2.1. VANTAGENS.

14.2.1.1. A contratacao de servigos de agéncia de viagens por meio do Sistema de Registro de Pregos

14.2.1.3.

(SRP), previsto na Lei n° 14.133/2021, apresenta-se como alternativa vantajosa e estratégica
para a Administracdo Publica, considerando as peculiaridades da demanda por servicos de
passagens aéreas, hospedagens e demais servigos correlatos.

14.2.1.2 Nos termos do art. 82 da Lei n°® 14.133/2021, o SRP possibilita a contratacao
futura de bens e servigcos com maior eficiéncia, economicidade e planejamento, permitindo o
atendimento de necessidades que se apresentam de forma parcelada ou imprevisivel ao
longo do exercicio. No caso de servigos de viagens, € comum que as demandas surjam em
periodos e quantitativos ndo previamente estimaveis, decorrentes de deslocamentos oficiais,
representacdes institucionais, participacbes em eventos, inspecdes e outras atividades

inerentes ao servigo publico.

A adocgao do SRP garante maior flexibilidade administrativa, pois possibilita a utilizagao do
registro apenas quando houver necessidade, evitando contratagcbes emergenciais e
reduzindo o risco de sobrepreco. Além disso, o sistema viabiliza a padronizagdao dos
procedimentos, assegurando a observancia de critérios previamente estabelecidos e a
selecdo de fornecedores qualificados, conforme critérios de julgamento definidos no

procedimento licitatorio.



14.2.1.4.

14.2.1.5.

14.2.1.6.

14.2.2.1.

14.2.2.2.

14.2.2.3.

Outro ponto relevante é a promocédo da economicidade, uma vez que o SRP estimula a
competicdo entre fornecedores e permite a contratacdo dos servigos por valores previamente
registrados, evitando variagbes abruptas de precos. A Administragao pode, ainda, valer-se do
uso da ata por mais de um 6rgao ou entidade, nos termos do art. 86 da Lei n® 14.133/2021,
ampliando o ganho de escala e contribuindo para a racionalizagdo do gasto publico.

Do ponto de vista operacional, o SRP traz agilidade e seguranga ao processo de aquisi¢ao,
pois elimina a necessidade de repetidas licitagdes para atendimentos pontuais, garantindo
maior eficiéncia na administracdo dos recursos e adequacao as diretrizes de planejamento e
governanga.

Considerando, portanto, o carater imprevisivel, eventual e variavel das demandas
relacionadas a servigos de viagens, associado a necessidade de celeridade, padronizacgao,
reducdo de custos e seguranca juridica, a utilizacdo do Sistema de Registro de Precos
mostra-se o instrumento mais adequado e vantajoso para a Administragdo Publica, em

conformidade com o arcabougo legal previsto na Lei n® 14.133/2021.

14.2.2. DESVANTAGENS.

O mercado de passagens aéreas e hotelarias é altamente volatil, sofrendo oscilacbes
diarias. Isso pode tornar os valores registrados na ata menos competitivos ao longo do
tempo, gerando risco de precos defasados.

A necessidade de viagens pode aumentar abruptamente em fungédo de eventos inesperados
(missdes, reunides emergenciais). Se as quantidades estimadas forem subavaliadas, a ata
pode se tornar insuficiente; se forem superavaliadas, pode haver ociosidade.

Empresas de viagens podem considerar o SRP pouco atraente devido a incerteza de

contratacao, ja que o 6rgdo ndo assume compromisso de demanda minima (art. 82, § 4°).

15. A SOLUGAO ESCOLHIDA.

15.1. Conforme vantagens e desvantagens de ambas solugdes, a solu¢do que mais atendera

a esta Casa Legislativa € O SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS, para a contratagéo de
servigos de agéncia de viagens é legalmente possivel e pode trazer ganhos de eficiéncia

e economicidade, especialmente quando as necessidades de viagens possuem volume



variavel e frequente. Contudo, a administracdo deve considerar com cautela as
particularidades do mercado de viagens, principalmente quanto a volatilidade dos pregos,
necessidade de estruturagao clara do modelo de remuneracgao e estimativas adequadas de
consumo, o que exige planejamento detalhado (art. 18 da Lei 14.133/2021).
15.2. Fundamentacao legal:
A contratagao se baseia na Lei n° 14.133/2021, especialmente:

e Art. 6° inciso XX — definicado de SRP;

e Art. 18 — planejamento das contratagdes;

o Art. 73 a 78 — Sistema de Registro de Precos;

e Art. 11 — principios da eficiéncia, economicidade e transparéncia;
o Art. 40 — estudo técnico preliminar como instrumento obrigatério.

Também fundamenta o objeto a Instru¢ao Normativa SEGES/ME n° 65/2021, que trata da
contratagdo de servicos de viagens na Administracdo Publica Federal e serve como
referéncia técnica.

16 - CONTRATAGOES SIMILARES POR OUTROS ORGAOS E ENTIDADES -
PORTAL NACIONAL DE COMPRAS PUBLICAS — PNCP.

CONFEDERAGAO BRASILEIRA DE TAEKWONDO - RJ.

OBJETO: contratagdo de agéncia de viagens para prestacdo de servicos de emissdo
nacional e internacional de passagens aéreas e rodoviarias, servicos de hospedagem,
transporte terrestre através de locagao de veiculos, 6nibus ou outros para deslocamento de
atletas, funcionarios entre outros indicados pela CBTKD, contratagdo de transporte utilitario
para deslocamento de materiais e equipamentos da CBTKD, seguro viagem, seguro
transporte e servicos conexos, para atendimento a CBTKD, Contratacdo de cambio para

remessa e pagamento de despesas inerentes aos deslocamento de atletas e comisséao

técnica nas missdes inclusive inscricdo em eventos internacionais, contratacdo e remessa de

cambio para pagamento de taxas e registros de atletas e comissao técnica da entidade.



Valor homologado da Compra: 67.200,00

G % pncp.gov.br/app/editais/31601552000189/2025/1 Q

= " Portal Nacional de Contratagoes Publicas Buscar no PNCP Q @

Edital n® 00012025/2025

Ultima atualizacdo 28/02/72025

Local: Rio de Janeiro/R) Orgéo: Confederacio Brasileira de Taskwondo/RJ Unidade compradora: 13555 - Confederagao Brasileira de Tagkwondo

Modalidade da contratagéoe: Preg&o - Eletronico Amparo legal: Lei 14133/2021 Art. 28 1 Tipo: Edital Modo de disputa: Aberto Registro de prego: Nao
Fonte orcamentaria: Nao informada

Data de divulgacéo no PNCP: 28/02/2025 Situagéo: Divulgada no PNCP Data de inicio de recebimento de propostas: 28/02/2025 16:30 (horario de Brasilia)
Data fim de recebimento de propostas: 14/03/2025 14.00 (horario de Brasilia)

Id centratagéo PNCP: 31601552000189-1-000001/2025 Fonte: Novo BEBMNET Licitagoes

Objeto:

contratacao de agéncia de viagens para prestacao de servigos de emissao nacional e internacional de passagens aereas e rodoviarias, services de hospedagem, transporte terrestre atraves
de locacdo de veiculos, énibus ou outros para deslocamento de atletas, funcionarios entre outros indicados pela CBTKD, contratacao de transporte utilitario para deslocamento de materiais e

equipamentos da CBTKD, segura viagem, seguro transporte e servicos conexos, para atendimento a CBTKD, Contratacio de cambio para remessa e pagamento de despesas inerentes aos
deslocamento de atletas e comissdo técnica nas missdes inclusive inscricae em eventos interacionails. contratacéio e remessa de caémbio para pagamento de taxas e registros de atletas e

comissao tecnica da entidade

VALOR TOTAL ESTIMADO :’:‘:;Lgmo o
DRCOMER/ COMPRA
A§a3440000 R$ 67.200.00

SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO - SP.

EDITAL DE DISPENSA ELETRONICO N° 00019/2025.

Objeto: Registro de Preco para contratacdo de empresa especializada para prestagéo de
servigo de agenciamento de viagens, por intermédio de operadora ou agéncia de viagens,

sob demanda, compreendendo os servicos de emissdo, pesquisa de precos, reserva,



marcagao, remarcagado, endosso, cancelamentos e fornecimento de passagens aéreas,
nacionais e internacionais, para deslocamento dos agentes conforme condigbes,

quantidades e exigéncias estabelecidas no anexo | do edital.

%2 pncp.gov.br/app/atas/49269251000165/2025/38/1 a D
= 'ﬂ Portal Nacional de Contratagcoes Publicas Buscar no PNCP Q m
A > Ates

Ata n°® 00019/2025

Ultima atualizacdo 07/08/,2025
Local: S30 Paulo/SP Orgdo: SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAC - SG Modalidade da contratacéo: Pregio - Eletrénico
Data de divulgagéo no PNCP: 07/08/2025 Data de assinatura: 06/08/2025 Vigéncia: de 07/08/2025 a 07/08/2026

Id ata PNCP: 49269251000165-1-000038/2025-000001  Fonte: Contratosgovbr  Id contratagdo PNCP: 49269251000165-1-000038/2025

Objeto:

Registro de Prego para contratacao de empresa especializada para prestagao de servigo de agenciamento de viagens, por intermedio de operadera
ou agencia de viagens. sob demanda. compreendendo os servigos de el 0. pesquisa de precos. reserva. marcagao. remarcacdo. endosso.
cancelamentos e fornecimento de passagens aéreas, nacionais e internacionais. para deslocamento dos agentes conforme condigoes. quantidades e
exigéncias estabelecidas no anexo | do edital

Arquivos Historico

Nome - Data/Hora de Inclusdo Tipo : Baixar -

17- ESTIMATIVA DA QUANTIDADE PARA A CONTRATAGAO:

A metodologia usada para a estimativa de precos foi baseada na pesquisa de pregos dos
banco de pregos do sites governamentais.

A estimativa do valor total da contratagcao sera a soma dos valores totais de cada item e seu
preco unitario. A ampla pesquisa de pregos sera realizada junto ao mercado através de
contratagdes similares feitas por 6rgdos e entidades publicas, por meio de consultas ao

Portal Nacional de Contratagées Publicas, Painel de Precgos e Internet.

18 - DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO.

18.1. A Lei Federal n° 14.133/2021 traz em seu texto legal, como um de seus objetivos, a analise

de solugao/contratagdo mais vantajosa para compras publicas, de modo particular na fase



18.3.

18.3.

18.4.

18.5.

preparatoria do processo licitatério, considerando o ciclo de vida do servigo, conforme

dispdem o art. 11, inciso |, e o art. 18, inciso VIII, ambos do referido texto legal.

18.2. A solugéo proposta para atender a necessidade de deslocamento dos servidores da

Camara Municipal de Quissama é a contratagdo de uma empresa especializada em
agenciamento de viagens, que sera responsavel por gerenciar todas as etapas relacionadas
a organizagdo e execugao das viagens institucionais. A contratagdo devera contemplar
servicos de compra de passagens aéreas e terrestres, reservas de hospedagens, e outros

servigos correlatos, garantindo a eficiéncia e o bom uso dos recursos publicos.

A analise técnica evidencia que a contratagcdo de agéncia de viagens especializada, com
atendimento remoto e servigos integrados de passagens e hospedagem, oferece beneficios
importantes em termos de eficiéncia, economia, seguranca e agilidade operacional. A
solucdo recomendada € a contratagdo via empresa habilitada e com experiéncia

comprovada.

A empresa contratada sera encarregada de realizar cotagbes e adquirir 0os servigos
necessarios conforme a demanda da CMQ, sempre priorizando a obtencdo de tarifas
vantajosas e condicbes econdmicas, de acordo com 0s principios da nova Lei de Licitagdes
(Lei n® 14.133/2021).

Dada a natureza do servigo e visando a garantia de ampla competitividade e transparéncia,
recomenda-se a utilizacdo do Pregao Eletrbnico como modalidade de contratagdo para
servigo especializado em agenciamento de viagens, em conformidade com o disposto na Lei
n° 14.133/2021. Com a realizagdo do Pregéo Eletronico, espera-se a selegdo de uma
empresa qualificada, capaz de fornecer os servigos de agenciamento de viagens de forma

eficiente e com a melhor relagéo custo-beneficio para a administragao publica.

Além disso, sugere-se a adogédo do Sistema de Registro de Precos (SRP) como uma
estratégia para ampliar a flexibilidade e a eficiéncia da contratagdo, especialmente devido a
natureza variavel da demanda por servigos de agenciamento de viagens. O SRP permite que
a Administragao registre precos com a empresa vencedora e adquira os servigos conforme a
necessidade, evitando contratacbes esporadicas, sem a necessidade de novas licitacdes a
cada demanda. Tal mecanismo é particularmente util para atender demandas que possam
surgir de forma imediata, como convocagdes de ultima hora para eventos, congressos ou

treinamentos, assegurando agilidade e continuidade no fornecimento dos servigos.



18.6.

19.1.

Isto posto, a escolha pelo Pregao Eletronico alinha-se ao objetivo de garantir a
economicidade, eficiéncia e transparéncia na contratagao, além de assegurar que a gestao
dos deslocamentos dos servidores seja realizada de forma agil e segura, proporcionando o
suporte necessario para que os servidores possam participar de eventos de capacitacao,
treinamentos, congressos e seminarios. Isso resulta na qualificagdo continua do corpo
técnico da Prefeitura, promovendo o desenvolvimento institucional e a melhoria da prestagao

de servicos publicos.

19 - IMPACTOS AMBIENTAIS.

Quanto a questdo dos impactos ambientais, a contratagcdo em tela, tem como base
observar as informacbes contidas no Guia Nacional de Licitagbes Sustentaveis",
disponibilizado pela Consultoria-Geral da Unidao no sitio:

https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cqu/cqu/quias/quia-de-contratacoes-sustentaveis-

set-2023.pdf

20 - VIABILIDADE E RAZOABILIDADE DA CONTRATAGAO.

O Estudo Técnico Preliminar indica que esta forma de contratacdo é perfeitamente viavel e
que maximiza a probabilidade do alcance dos resultados pretendidos. Diante do exposto,
declaro ser viavel a contratacdo da solugcdo pretendida, com base neste Estudo Técnico

Preliminar.

Elaboragao

Jakson Machado Andrade
Assessor de Apoio a Div. de Compras
matricula :4203-0



https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-de-contratacoes-sustentaveis-set-2023.pdf
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-de-contratacoes-sustentaveis-set-2023.pdf

Aprovacgao

Jocemar de Souza Batista

Presidente

Quissama, 09 de dezembro de 2025.
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